
2026年 10月 29日 

お客さま各位 

北海道労働金庫 

 

 

 

【一部復旧】ホームページにおけるサーバー障害の発生についてのお詫び 

 

 平素より、当金庫ホームページをご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

当金庫ウェブサイトの閲覧障害等が発生していることを 10月 9日にお知らせしており

ましたが、このたび、以下を除く一部ページを復旧いたしましたので、お知らせいたしま

す。 

現在ご利用を停止しております各種お取引につきましては、いずれも店頭にて手続きが

可能となっておりますので、最寄りの営業店までお問合せください。 

お客さまにはご不便・ご迷惑をおかけしておりますことをお詫び申し上げます。 

 

【現在もご利用を停止しているページ】 

 該当ページ 

1 商品資料請求 

2 その他のお問い合わせ 

3 ご意見・ご要望 

4 苦情のお申出 

5 ご住所・電話番号の変更 

6 ローンシミュレーション 

7 マイプラン増額審査申込 

8 組合員様専用サイト 

 

以 上 

 

本件に関するお問い合わせ窓口  

北海道労働金庫コンタクトセンター  

電話：0120‐5‐109‐26  

受付時間：平日 9:00～17:00  


